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ACTA No.  4145.030.9.37.289 

FECHA:  30/ago/2023 

HORA INICIAL: 10:00 pm 

HORA FINAL: 11:40 pm 

OBJETIVO: Realizar seguimiento y monitoreo a la 
gestión de riesgos del proceso servicio de salud 
pública 

LUGAR: SSPM- Oficina de 
Participación Social  

 

ASISTENTES: Nelsy Patricia Villa Tombé - Profesional Universitario, Liliana Otalvaro Marín – 
Profesional Universitario, Claudia Fernanda Pineda Jaime – Contratista, María Hilda Ceballos 
Castañeda - Contratista. 
 
AUSENTES: N/A 
 
INVITADO: N/A 
 
ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Objetivo de la reunión  
 

2. Seguimiento y monitoreo a la gestión de riesgos del Proceso Servicio de Salud Pública  
 
DESARROLLO: 
 

 
1. Objetivo de la reunión 

Realizar seguimiento a las actividades que desde el Grupo de Gestión de la 
Participación Social le apuntamos al mapa de riesgos del proceso de salud pública, 
con el fin de mitigar y que no se materialicen  los riesgos. 

 
 

2. Seguimiento y monitoreo a la gestión de riesgos del Proceso Servicio de Salud Pública 
 

Se realiza seguimiento al avance de las acciones asociadas a la mitigación del riesgo 
así:  

 

 Desarrollar en coordinación con el proceso de participación ciudadana y gestión 
Comunitaria, la capacidad de control social en salud de la ciudadanía. 
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Durante este mes los profesionales del grupo realizaron  acciones informativas 
(capacitaciones) en Exigibilidad del Derecho a la Salud , control social y Dengue  
en las comunas y corregimientos de Santiago de Cali, como también se dio 
asistencia a la Veeduría Versalud y Revivac 

 

 Realizar capacitación y acompañamiento a la comunidad para el 
fortalecimiento, creación de redes de apoyo y articulación de estrategias de 
intervención en temas de salud pública. 
 
Desde el grupo de participación Social se realizaron reuniones y capacitaciones 
de acompañamiento, para el desarrollo del plan de acción en los Comité de 
Participación comunitaria (COPACO) de la comuna 15 y la comuna 21 
 

 Evaluar en cada uno de los procedimientos los esquemas de organización, 
clasificación y organización de la información 
 
Se realizan las actividades de los planes de trabajo que corresponden a cada 
procedimiento haciendo seguimiento a cada una de las actividades y las actas 
que dan respuesta, se organiza en el drive la información para acceso de los 
integrantes del grupo. 
 
 
Las actividades programadas fueron ejecutadas en su totalidad de acuerdo al 
plan de trabajo de gestión comunitaria y Gestión Institucional, por los 
profesionales del grupo de Gestión para la Participación Social; se da respuesta 
así, a las acciones establecidas y se continuara con el ejercicio de revisión de 
los controles para la mitigación del riesgo. 
 

 
 
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, cambios y/o adiciones): 
 
No hubo observaciones 
 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 
 

QUÉ HACER RESPONSABLE FECHA 
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COMPROMISO 

Elaborar el acta 
 
 

María Hilda Ceballos 
Castañeda  Grupo 
participación social 

6/sep/ 2023 

Revisar Acta  Asistentes 8/sep/ 2023 

Firmas (responsables)  
 
 
 
 
NELSY PATRICIA VILLA TOMBE  MARIA HILDA CEBALLOS CASTAÑEDA           
Profesional Universitaria                         Contratista    
Secretaria de Salud  del D.E.S.C.                      Secretaria de Salud  del D.E.S.C                                                                        
 
 

 
 
 
 
 

CLAUDIA FERNANDA PINEDA JAIME                    
Contratista                                                                
Secretaria de Salud  del D.E.S.C                                                         
 
 
NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio. 
 
Proyectó: Marías Hilda Ceballos Castañeda - Contratista 
Revisó: Claudia Fernanda Pineda Jaime  


